ALGEMENE VOORWAARDEN & PRIVACY POLICY

Alle informatie in deze e-mail/brief was correct op het moment van schrijven/verzenden, variaties
in informatie of prijzen kunnen veranderen ten tijde van uw afspraak.

Behandelingen variéren van individu tot individu, beautyconsulenten kunnen u mogelijk niet altijd
behandelen voor wat u hebt aangevraagd/geboekt.

Annuleringskosten:

Annuleringskosten (prijs van uw voorschot of consult) zijn van toepassing op afspraken die
worden geannuleerd met minder dan 24 uur berichtgeving. Als uw afspraak minder dan 24 uur
voor het tijdstip van uw afspraak wordt gepland, gelden dezelfde annuleringskosten als u de
afspraak annuleert. Hierover kan niet worden onderhandeld.

Terugbetaling van voorschotten is in geen enkel geval mogelijk.

No Show Fee:

Wanneer u niet komt opdagen voor uw afspraak / behandeling / consultatie zonder ons (48 u) op
voorhand te verwittigen dan wordt een No Show Fee aangerekend afhankelijk van de
behandeling.

Indien deze fee niet betaald wordt, dan mag u geen nieuwe afspraak meer maken voor om het
even welke behandeling bij Skin Beauty Boutique en zal een incassobureau aangesteld worden.

Kinderen/familie/vrienden/dieren etc.

Vanwege een strikte naleving van ons COVID-19 beleid adviseren wij alle klanten om geen
kinderen, vrienden of familie mee te nemen naar uw afspraak.

Skin Beauty Boutique neemt geen enkele verantwoordelijkheid als er iets gebeurt met een
onbewaakt kind. Als u een kind naar uw afspraak brengt, bent u zelf verantwoordelijk voor
gebruikelijke ongevallen.

Procedurekosten:

Het is de verantwoordelijkheid van de klant om zich bewust te zijn van de kosten. De prijzen staan
op de website van Skin Beauty Boutique. De prijzen op onze website kunnen zonder
voorafgaande kennisgeving worden gewijzigd.

Als u instemt met de procedure, stemt u er ook mee in om de procedure te betalen op het
moment van de procedure. Er wordt een consultatievergoeding van € 50 in rekening gebracht als
u besluit om niet door te gaan met de procedure.

Betaling op het moment van gebruik:

U bent er verantwoordelijk voor dat de betaling voor uw rekening wordt gedaan door middel van
contante betaling, bankcontact betaling. Als u in gebreke blijft bij de betaling van uw rekening, zal
de rente op achterstallige facturen dagelijks oplopen vanaf de datum van uw behandeling. Deze
wordt berekend tegen een tarief van 5% per kalendermaand en deze rente wordt maandelijks
samengesteld tot een uitspraak of volledige betaling van de factuur.

Indien u in gebreke blijft met betrekking tot een overeengekomen betalingsregeling van
openstaande facturen, wordt Skin Beauty Boutique gevrijwaard van alle vorderingen, inclusief
juridische kosten, waaronder die van Skin Beauty Boutique en uw eigen advocaat, en de kosten
van het incassobureau.



Laser / Energy Based Device Procedures:

Patiénten die voor een laserprocedure komen, moeten zich ten minste vier weken voor uw
procedure onthouden van bruinen, spray bruinen/natuurlijke bruining, enz.

Een consultatievergoeding van € 50 zal van toepassing zijn als de procedure moet worden
uitgesteld of verandering in de medische omstandigheden (Koortslip, enz.), medicatie (bijv.
Roaccutane, enz.).

Geschiktheid voor behandeling:

Skin Beauty Boutique accepteert niet alle patiénten voor behandelingen. Sommige patiénten zijn
ongeschikt voor de procedures die in de Skin Beauty Boutique worden uitgevoerd (zoals klanten
met een te lichte haargroei ...)

Skin Beauty Boutique behoudt zich het recht om de behandeling of verdere behandeling van een
patiént te weigeren of te annuleren als de patiént naar de klinische mening van de
schoonheidsspecialiste ongeschikt is voor verdere behandeling/zorg.

In het geval dat Skin Beauty Boutique de zorg voor de patiénten wil stopzetten, zullen wij de
patiént doorverwijzen naar een ander instituut/kliniek.

Skin Beauty Boutique biedt geen garantie of waarborg dat een procedure de patiént ten goede
zal komen of een gegarandeerd resultaat zal hebben. Als patiént van Skin Beauty Boutique erkent
u dat er geen garantie is op resultaat van enige procedure. Hoewel alles in het werk wordt gesteld
om de gewenste resultaten te bereiken, begrijpt u als patiént dat deze niet gegarandeerd zijn.

De tevredenheidsgraad van alle medische procedures die in Skin Beauty Boutique worden
uitgevoerd is hoog.

Restitutiebeleid:

Aangezien er geen garantie is bij medische procedures is het essentieel dat de patiént begrijpt dat
procedures geen exacte wetenschap zijn. Elk menselijk lichaam is anders en kan anders reageren.
Wat de uitkomst ook is, het product en/of de dienst is geleverd, en het is daarom niet mogelijk
voor Skin Beauty Boutique of de consulterende beautyconsulent om de procedurekosten terug te
betalen. Hierover kan niet worden onderhandeld.

Skin Beauty Boutique zal alle redelijke inspanningen leveren om het esthetische resultaat te
bereiken dat de patiént vraagt, maar er worden geen garanties geboden met betrekking tot de
gevolgen van een uitgevoerde procedure.



Creditkaartheffing:

Betaling met creditkaart kan vanaf € 250. Voor betalingen met een creditcard wordt de huidige
creditcardtoeslag bij de betaling in rekening gebracht.

Medicijnen/Verandering in de medische geschiedenis:

Het is de verantwoordelijkheid van de klant om Skin Beauty Boutique te informeren wanneer er
een verandering is in hun medische geschiedenis (bv. zwangerschap, koortslip, enz.) en medicatie
(bv. Roaccutane, enz.).

Als u op de dag van uw afspraak komt en de behandelaar is niet in staat om de procedure uit te
voeren vanwege uw medische toestand of medicatie, zal een consultatietarief van € 50 van
toepassing zijn.

Fotografie

Bij het maken van een afspraak in het salon stemmen de klanten in met dit onderdeel van de
normale procedure van het salon. Ook worden er weer foto’s gemaakt op advies van de
therapeut.

De patient gaat stilzwijgend akkoord met het publiceren van voor en na foto’s op zowel sociale
media als op de website van Skin beauty Boutique deze zijn auteursrechtelijk/portretrechtelijk
beschermd en zijn eigendom van Skin Beauty Boutique niet van de therapeut die ze genomen
heeft.

De patiénten gaan akkoord met het publiceren van de foto’s op de website en op sociale media.
Willen ze dit niet dan moeten ze dit schriftelijk binnen de 2 weken laten weten via malil
Neeltje.slabbinck@hotmail.be



